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ДОГОВОР  № __________
г. Москва





                                              «____» __________   2011 г. 
ООО  “ОДАК Групп”, именуемый в дальнейшем Исполнитель, в лице Президента Хачатряна О. Ж., действующего на основании Устава, регистрационный номер №1057747090268,  с одной стороны и _____________________________,  в дальнейшем Заказчик, с другой стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

ТЕРМИНЫ

В целях настоящего Договора указанные ниже термины имеют следующие значения:

· ЕРЕВАН ТРЕВЕЛ (YEREVAN TRAVEL) – торговая марка компании “ОДАК Групп” (“ODAK Group” Ltd.), зарегистрированной и осуществляющей свою деятельность в соответствии с законодательством РФ (юридический адрес: 110558, Москва, Свободный проспект 50), которой принадлежит на праве собственности Товарный знак YEREVAN TRAVEL и все связанные с ним имущественные и неимущественные права.

· Логотип – графическое изображение Товарного знака. Товарный знак YEREVAN TRAVEL (Ереван Тревел) – зарегистрированный в установленном порядке товарный знак, принадлежащий на праве собственности “ОДАК Групп”  (ODAK Group  Ltd.)
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.  Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по обслуживанию туристических услуг по маршруту Армения в период с «_____» по «_____» ______________ 2011 г в соответствии с программой (Приложение №1) являющийся неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.2. Заказчику выдается Туристическая Путевка (типовая форма ТУР-1), является неотъемлемой частью настоящего Договора, где перечисляются предоставляемые услуги дополнительно.
2. ПОРЯДОК И ФОРМА ОПЛАТЫ

2.1.  Общая стоимость туристических услуг: ___________ рублей ____ копеек 
2.2.  Оплата услуг производится на основании счетов выставленных Исполнителем и передаваемых Заказчику путем перевода денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 5 (Пяти) банковских дней с момента выставления счета или наличным расчетом. 
3. ОБЯЗАННОСТИ  СТОРОН
3.1.  Исполнитель обязан:
- выполнить все услуги, в соответствии с программой (Приложение №1) по настоящему Договору.

- несет ответственность перед Заказчиком отдельно за невыполнение каждой услуги указанной в программе  (Приложение №1),  в размере стоимости, не предоставленной услуги.
- во всех случаях общая сумма ответственности Исполнителя перед Заказчиком не может  превышать стоимость услуг, указанном в настоящем Договоре.

3.2.  Заказчик обязан:
-   Оплатить Исполнителю за предоставляемые услуги в сумме и в сроки, на условиях, определенных настоящим Договором;

-  Заказчик берет на себя всю ответственность, включая финансовую, за любые совершенные им действия или решения, принимаемые в ходе поездки, за любые случаи, произошедшие в результате нарушения Заказчиком норм поведения, утери или кражи багажа, вещей, документов, ценностей, а также несет ответственность за соблюдение законодательства страны пребывания.
-  Заказчик несет ответственность за нарушение действующих правил проезда и провоза багажа,  а также за причинение ущерба имуществу продавца, перевозчика, отеля и пр.

3.3.  Перевозка туристов по настоящему Договору выполняется по правилам перевозчика. Авиабилет туриста является договором с перевозчиком, в соответствии с которым всю ответственность за перевозку несет перевозчик. Исполнитель не несет ответственность за несвоевременное убытие  и прибытие авиа транспорта, отмены авиа - рейсов и связанные с этим изменения программы тура. В этих случаях, всю ответственность перед Заказчиком несет Перевозчик, в соответствии с российским и зарубежным законодательствами и правилами.

3.4.  При наступлении страховых случаев все медицинские расходы будут оплачиваться страховой компанией согласно страховому полису (если Заказчик оформил полис).
3.5.   Исполнитель не несет ответственности за подлинность, правильность оформления и срок годности документов, предоставляемых Заказчиком для оформления и организации туристической поездки (паспорт,  справка, доверенность и пр.) а так же, не несет ответственности за возможные последствия, связанные с вышеперечисленными случаями. 

3.6.  Исполнитель не несет ответственности за возможные действия пограничной или таможенной службы, в случае задержки Заказчика при пересечении границы или возврата его с границы,  в том числе и по причине неправильно оформленного загранпаспорта. Стоимость тура при этом не возвращается и все возникающие в связи с этим расходы оплачиваются Заказчиком самостоятельно.

3.7.    Заказчик, опаздывающий к отправке транспортных средств, догоняет самостоятельно и за свой счет.

3.8.  Заказчик имеет право отказаться от части туристского продукта (экскурсионной программы). Стоимость оплаченных, но не использованных услуг, оговоренных в туристской программе (Приложение №1), в данном случае не возмещается.

3.9.  Незнание законов или обычаев страны пребывания не освобождает Заказчика от ответственности за их нарушение.

4. ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ   
4.1. Заказчик может отказаться от поездки с возмещением ему Исполнителем стоимости оплаченных услуг полностью в случаях переноса сроков более чем на трое суток, изменения продолжительности пребывания, либо изменения программы поездки по инициативе Исполнителя,  не связанных с наличием форс-мажорных обстоятельств.
В случаях отказа Заказчика от поездки,  уплаченные им суммы  возмещаются за  вычетом следующих штрафных санкций:
- от  момента бронирования до 
- 28 дней – 2000 руб./чел. на день бронирования (при индивидуальном туре)
- от 21 до 15 дней –  3000 руб./чел.  
- от 14 до 8 дней – 70% от общей стоимости забронированного тура
- от 7 до 4 дней – 80% от общей стоимости забронированного тура
- от 3 дней и при неявке – 100% от общей стоимости забронированного тура.
5. РАЗНОГЛАСИЯ И СПОРЫ
5.1. Все споры, противоречия и разногласия, которые возникнут между  сторонами в связи с исполнением настоящего Договора, подлежат передаче на рассмотрение в арбитражный суд г. Москвы.    

5.2. Применимым правом по данному договору является законодательство Российской  Федерации.

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА   

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение какого-либо из обязательств вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, таких как наводнение, пожар, землетрясение, а также в случае войны и военных действий или запретов  компетентных  государственных органов, возникших после заключения настоящего Договора.

6.2. Если какое-либо из перечисленных обстоятельств длится в течение срока, указанного в настоящем Договоре, то этот срок продлевается соответствующим образом на время указанных обстоятельств.

6.3. Если невозможность полного или частичного выполнения обязательств для одной из Сторон длится более 3 месяцев, другая Сторона имеет право полностью или частично аннулировать настоящий Договор без обязательств о возмещении возможных убытков (включая расходы) стороны, у которой возникли форс-мажорные обстоятельства.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ   

7.1. Любые изменения и дополнения  к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они оформлены письменно, скреплены печатями и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

7.2. Ни  одна  из  Сторон  не  имеет  право передать свои права и обязанности по данному Договору третьим лицам без письменного согласия противоположной Стороны.

7.3. Настоящий Договор  составлен  в  2  (Двух)  экземплярах,  по одному для каждой из Сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

7.4. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до момента полного исполнения взаимных обязательств  Сторонами по настоящему Договору.
8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                  
	ЗАКАЗЧИК:                                                                      

	ООО «ОДАК Групп»
	ФИО.

	Юр. адрес: 115419, Москва, Свободный проспект 50
	

	Фактический адрес: 115088, Москва, 2-й Южнопортовый 
	Паспорт:

	пр-д, Дом 16,  Строение 9, Офис 105
	

	ИНН 7720527668  КПП 772001001 ОКПО 77349078
	Дата рождения:  

	Рублевый Р/С 40702810600200142443
	

	Центральный филиал банка  ОАО «ВОЗРОЖДЕНИЕ»
	Дата выдачи паспорта:

	К/с 30101810900000000181
	

	(БИК 044525181, ИНН 5000001042)
	Срок действия паспорта:

	Реестровый номер МТ3 003015
	

	Тел: (495) 778 42 41 (Многоканальный)
	Тел.:

	Факс: (495) 788 83 89
	

	8 (800) 100 50 40  (Звонок по России бесплатный)
	Моб.:

	Web: www.yerevantravel.ru, www.odakgroup.ru
	

	E-mail: info@yerevantravel.ru, www.odak.ru
	

	Президент                                                   (О.Ж. Хачатрян)                 
	___________________( ФИО)

	
	  

	
	


www.yerevantravel.ru
                                          - 2 -                                  info@yerevantravel.ru 

[image: image1.jpg]